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ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำได้เห็นถึงควำมส ำคัญ
ของกำรจัดท ำกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเสี่ยงมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือให้กำร
ด ำเนินกำรของส ำนักนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ตำมพันธกิจ เนื่องจำกควำมไม่แน่นอนถือเป็นเหตุกำรณ์หรือกำร
กระท ำอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งที่อำจจะเกิดขึ้น และมีผลกระทบให้เกิดควำมเสียหำยหรือท ำให้ไม่สำมำรถบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้ำหมำยซึ่งอำจจะมำจำกสำเหตุภำยใน ภำยนอก หรือด้วยสำเหตุอ่ืน ควำมไม่แน่นอนเหล่ำนี้
ถือว่ำอยู่ในรูปแบบของควำมเสี่ยง (Risk) ซึ่งควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลเป็นปัจจัยที่ส ำคัญที่สำมำรถลดระดับควำมเสี่ยงและควบคุมให้ควำมเสี่ยงนั้น ๆ ให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ ดังนั้น ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  จึงได้จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2561 เพ่ือวำงแผนและเป็นเครื่องมือในกำรช่วยให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปตำมเป้ำประสงค์
ของส ำนักตำมที่ได้วำงแผนไว้ เพ่ือช่วยให้ควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้น ได้รับกำรควบคุมตำมแผนที่วำงไว้ของส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นส ำคัญ 

 

 

 
    ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

        มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 
                                                      ตุลำคม 2561  
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๑.๑  ชื่อหน่วยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ เลขท่ี ๑๐๖๑ ซอย 
อิสรภำพ ๑๕ ถนนอิสรภำพ แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี กรุงเทพฯ ๑๐๖๐๐ โทรศัพท์/โทรสำร : ๐-๒๔๗๓-๗๐๐๐ 
ต่อ ๑๗๑๐ – ๑๗๑๙ เว็บไซต์ : http://www.bsru.net และ http://aar.bsru.ac.th  Facebook Fan page : 
http://www.facebook.com/AarBsru หรือ “ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มรภ.บ้ำนสมเด็จ-
เจ้ำพระยำ” 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เดิมเป็นหน่วยงำนที่มีชื่อว่ำ “ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร”  ต่อมำ
ภำยหลังกำรประกำศใช้พระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ  พ.ศ.๒๕๔๗   โดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมใน
มำตรำ ๖ และมำตรำ ๑๑ วรรคหนึ่ง  แห่งพระรำชบัญญัติฉบับนี้บัญญัติให้กำรจัดตั้ง กำรรวม และกำรยุบเลิก
ส ำนักงำน วิทยำเขต  บัณฑิตวิทยำลัย  คณะ  สถำบัน  ส ำนัก  วิทยำลัย  ศูนย์  ส่วนรำชกำรหรือหน่วยงำนที่
เรียกชื่ออย่ำงอ่ืนที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ ท ำให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำได้พิจำรณำจัดตั้งส่วน
รำชกำรภำยในและด ำเนินกำรปรับโครงสร้ำงใหม่  ในกำรนี้ท ำให้มีกำรจัดตั้งและเปลี่ยนชื่อใหม่จำกส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรเป็น “ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน” มีฐำนะเป็นหน่วยงำนสนับสนุนงำนวิชำกำรอยู่
ภำยใต้กำรควบคุม ดูแล และบังคับบัญชำของอธิกำรบดีหรือรองอธิกำรบดีที่ได้รับมอบหมำย มีผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักเป็นผู้รับผิดชอบในกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัย  ด ำเนินภำรกิจเกี่ยวข้องกับ
ด้ำนวิชำกำรและบริกำรตลอดจนให้ข้อมูลสำรสนเทศทำงวิชำกำรแก่นักศึกษำ  อำจำรย์  บุคคลหรือหน่วยงำน
ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย เช่น งำนรับสมัครนักศึกษำ งำนทะเบียนนักศึกษำ งำนประมวลผล งำน
พัฒนำหลักสูตรและงำนสถิติ เป็นต้น 
 
๑.๒  ปรัชญา   

พัฒนำงำน บริกำรด้วยใจ ใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสม 
 
๑.๓  วิสัยทัศน์ 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนที่มีกระบวนทัศน์ทำงกำรบริหำรที่มีคุณภำพ ทัน
ต่อควำมเปลี่ยนแปลง  มุ่งมั่นตอบสนองผู้รับบริกำร เป็นศูนย์กลำงเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนวิชำกำรที่ ถูกต้อง 
ทันสมัย รวดเร็ว 
  

ส่วนที่ ๑  ข้อมูลพื้นฐาน 
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๑.๔  พันธกิจ 
๑.  พัฒนำโครงสร้ำงและ/หรือกระบวนกำรบริหำรงำนเพื่อบริกำรทำงวิชำกำรท่ีมีประสิทธิภำพ 
๒.  สนับสนุนและประสำนงำนด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตรและจัดกำรเรียนกำรสอนตำมมำตรฐำน

อุดมศึกษำ 
๓.  ด ำเนินกำรรับสมัครนิสิต นักศึกษำใหม่ตำมแผนและนโยบำยของมหำวิทยำลัย 
๔.  บริหำรจัดกำรระบบทะเบียนประวัติและกำรประมวลผลกำรเรียนตลอดจนระบบข้อมูลสำรสนเทศ

ทำงของนิสิต นักศึกษำให้มีควำมถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
๕.  พัฒนำสมรรถนะของบุคลำกรเพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคต 
๖.  เสริมสร้ำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของส ำนัก 
๗.  สนับสนุนภำรกิจและกิจกรรมด้ำนวิชำกำรและด้ำนอื่น ๆ ของมหำวิทยำลัย 

 

๑.๕  เอกลักษณ์หรือวัฒนธรรมของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
วัฒนธรรมกำรท ำงำนของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน คือกำรพัฒนำงำนอย่ำงต่อเนื่อง โดยมี

กรอบกำรพัฒนำ ได้แก่ 
๑.  กำรขยำยกำรบริกำรวิชำกำร 
๒.  กำรลดขั้นตอนกำรท ำงำน 
๓.  กำรเพ่ิมระดับควำมพึงพอใจ 
๔.  เป็นแหล่งควำมรู้อ้ำงอิงทำงวิชำกำรด้ำนทะเบียน 

 
๑.๖  ความสอดคล้องของแผนกลยุทธม์หาวิทยาลยัราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

เป้ำหมำยที่ ๑  กำรสนับสนุน ส่งเสริม กำรพัฒนำหลักสูตร และระบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้มี
คุณภำพ 

เป้ำหมำยที่ ๒  กำรเพ่ิมสมรรถนะกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนส ำนักส่งเสริมวิชำกำร และงำนทะเบียน 
 
เป้าหมายที่ 1  การสนับสนุน ส่งเสริม การพัฒนาหลักสูตร และระบบการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ 
กลยุทธ์ที่ ๑  กำรสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนำหลักสูตร และระบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพ 

(สอดคล้องกับ กลยุทธ์มหำวิทยำลัยฯ ที่ ๑)  
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนำหลักสูตรที่ได้มำตรฐำนทำงวิชำกำร (สอดคล้องกับยุทธวิธีมหำวิทยำลัยฯ ที่ ๑) 

เป้ำประสงค์ : มีหลักสูตรที่ได้มำตรฐำนในกำรผลิตบัณฑิตที่มีคุณภำพ 
มำตรกำรที่ ๑  กำรสนับสนุน และแสวงหำควำมร่วมมือด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร และกำรเรียนกำร

สอนของมหำวิทยำลัยในระดับต่ำง ๆ 
ยุทธวิธีที่ ๒  พัฒนำคุณภำพ และศักยภำพทำงวิชำชีพของบุคลำกร (สอดคล้องกับยุทธวิธีมหำวิทยำลัยฯ ที่๕) 

เป้ำประสงค์ : บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำให้มีคุณภำพสู่ควำมเป็นมืออำชีพ 
มำตรกำรที่ ๑  กำรพัฒนำบุคลำกรให้มีสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนมีควำมพร้อมในกำรจัดกำร

ควำมรู้ควำมสำมำรถเปลี่ยนแปลง และปรับตัวได้ตำมสถำนกำรณ์ 
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เป้าหมายที่ ๒  กำรเพ่ิมสมรรถนะกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนส ำนักส่งเสริมวิชำกำร และงำนทะเบียน 
กลยุทธ์ที่ ๒  กำรเพ่ิมสมรรถนะกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนส ำนักส่งเสริมวิชำกำร และงำนทะเบียน   

(สอดคล้องกับ กลยุทธ์มหำวิทยำลัยฯ ที่ ๕) 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรเพ่ือควำมเป็นเลิศตำมภำรกิจหน่วยงำนส ำนักฯ(สอดคล้องกับ

ยุทธวิธีมหำวิทยำลัยฯ ที่ ๑) 
เป้ำประสงค์ : หน่วยงำนส ำนักฯ มีระบบบริหำรจัดกำรที่เอ้ือต่อกำรพัฒนำมำตรฐำนคุณภำพ 

มำตรกำรที่ ๑  กำรเพ่ิมคุณภำพกำรบริหำร และกำรให้บริกำร ตลอดจนกำรใช้ทรัพยำกรของส ำนักฯ 
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

มำตรกำรที่  ๒  กำรเพ่ิมคุณภำพกำรรับสมัครนิสิต นักศึกษำใหม่รองรับ AEC 
มำตรกำรที่ ๓  เป็นศูนย์กลำงให้บริกำรข้อมูลสำรสนเทศทำงวิชำกำรที่มีคุณภำพโดยใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย 
ยุทธวิธีที่ ๒  สร้ำงควำมเข้มแข็งของระบบ และกลไกประกันคุณภำพของหน่วยงำนส ำนักฯ (สอดคล้องกับ

ยุทธวิธีมหำวิทยำลัยฯ ที่ ๒) 
เป้ำประสงค์ : หน่วยงำนส ำนักฯ มีระบบ และกลไกกำรประกันคุณภำพท่ีมีคุณภำพ 

มำตรกำรที่ ๑  กำรสร้ำงระบบกำรก ำกับดูแลตนเองที่ดี เกิดควำมโปร่งใส มั่นใจ และสำมำรถ
ตรวจสอบได ้  
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กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในของมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 

ประกอบด้วยองค์ประกอบ  ดังนี้ 
1.  โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในของมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 
2.  นโยบำย วัตถุประสงค์กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในรวมถึงกำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
3.  กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน และกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง  
 
๒.1  โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ ก ำหนดกำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรไว้ 2 ระดับ คือ 
ระดับมหำวิทยำลัย และระดับคณะ ส ำนัก สถำบัน ดังนี้ 

๒.1.1  ระดับมหำวิทยำลัย  รับผิดชอบโดย คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วย รอง
อธิกำรบดี เป็นประธำน คณบดี ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก/สถำบัน และหัวหน้ำส ำนักงำน คณะ/ส ำนัก/สถำบัน เป็น
กรรมกำร ด ำเนินกำรภำยใต้นโยบำยและกำรก ำกับดูแลของอธิกำรบดีและสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จ
เจ้ำพระยำ 

๒.1.2  ระดับคณะ ส ำนัก สถำบัน  รับผิดชอบโดย คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงของคณะ/ส ำนัก 
สถำบัน ประกอบด้วย คณบดี หรือ ผู้อ ำนวยกำร เป็นประธำน  ผู้แทนภำควิชำ เป็นกรรมกำร  ด ำเนินกำร
ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของคณบดี/ผู้อ ำนวยกำร 

 

         

                                              

                                                          

                                                  /        /       
 

แผนภูมิ 1  โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
 
  

ส่วนที่ 2  แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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2.๒  นโยบาย วัตถุประสงค์ และหน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 

๒.2.1  นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
เพ่ือให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ มีระบบในกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำร

ควบคุมภำยใน  โดยกำรบริหำรกำรควบคุมภำยใน  ปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนกำรด ำเนินงำน
ต่ำงๆ เพ่ือลดมูลเหตุ ของแต่ละโอกำสที่มหำวิทยำลัยจะเกิดควำมเสียหำย (ท้ังในรูปของตัวเงิน และไม่ใช่ตัวเงิน 
เช่น ชื่อเสียง กำรฟ้องร้องจำกกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล หรือ
ควำมคุ้มค่ำ คุณค่ำ) ให้ระดับควำมเสี่ยงและขนำดของควำมเสียหำยที่จะเกิดขึ้นในอนำคตอยู่ในระดับที่ ยอมรับ
ได้ โดยค ำนึงถึงกำรบรรลุเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย ตำมยุทธศำสตร์ที่ส ำคัญ จึงก ำหนดนโยบำยกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน ดังนี้ 

1)  ให้มีกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในทั่วทั้งองค์กรโดยมีกำรจัดกำรอย่ำงเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 

2)  ให้มีกำรก ำหนดกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในที่เป็นระบบมำตรฐำน
เดียวกันทั่วทั้งองค์กร 

3)  ให้มีกำรติดตำมประเมินผล กำรทบทวน และปรับปรุงกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุม
ภำยในอย่ำงสม่ ำเสมอและต่อเนื่อง 

4)  ให้มีกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้เพ่ือกำรจัดกำรที่ดี 
5)  ให้กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในเป็นส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินงำนตำมปกติ 

 
๒.2.2  วัตถุประสงค์กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

1)  เพ่ือให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  สำมำรถลดมูลเหตุของโอกำสที่จะเกิด
ควำมเสียหำยและลดขนำดของควำมเสียหำยที่จะเกิดขึ้นในอนำคตให้อยู่ในระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้  
ควบคุมได้  และตรวจสอบได้ 

2)  เพ่ือให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำมีผลกำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยตำม
ยุทธศำสตร์ 

3)  เพ่ือให้มหำวิทยำลัยมีข้อมูลและรำยงำนทำงกำรเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้ำง
ควำมมั่นใจแก่ผู้บริหำรในกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำน และบุคคลภำยนอกที่เก่ียวข้อง 

4)  เพ่ือให้บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมนโยบำย กฎหมำย เงื่อนไขสัญญำ ข้อตกลง  และระเบียบ
ข้อบังคับต่ำง ๆ ของหน่วยงำนอย่ำงถูกต้องและครบถ้วน 

 
๒.2.3  หน้ำที่และควำมรับผิดชอบตำมโครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ ก ำหนดให้กำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นควำม
รับผิดชอบร่วมกันของผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับและมีกำรปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่อง ทั้งนี้บทบำทหน้ำที่ และ
ควำมรับผิดชอบหลักของผู้ที่เกี่ยวข้องในกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยรวมแต่ละระดับ มีดังต่อไปนี้ 
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ผู้เกี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 
ผู้บริหำรระดับสูง - ก ำหนดนโยบำยและแต่งตั้งคณะกรรมกำรและคณะท ำงำน 

- ก ำกับดูแลให้มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
กรรมกำรอ ำนวยกำร - อ ำนวยกำร เสนอแนะ ให้ควำมเห็นและค ำปรึกษำในกำรด ำเนินงำนจัดท ำ

ระบบบริหำรควำมเสี่ยง 
- ควบคุม และก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนบริหำรควำมเสี่ยงให้บรรลุเป้ำหมำย
ตำมภำรกิจกำรจัดตั้งองค์กร 

คณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

- ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงในกำรบริหำรควำมเสี่ยงของกำรบรรลุเป้ำหมำย
ตำมภำรกิจหลักและตำมค ำของบประมำณ 
- อ ำนวยกำรเสนอแนะให้ควำมเห็นและค ำปรึกษำในกำรด ำเนินกำรผลักดัน 
ติดตำม ประเมินผล และแก้ไขปัญหำอุปสรรคต่ำงๆ 

คณะท ำงำนบริหำร
ควำมเสี่ยง 

- ระบุปัจจัยเสี่ยง ก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินควำมเสี่ยง 
- จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยง 
- จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยง  
- จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงประชำสัมพันธ์บริหำรควำมเสี่ยง  
-  ติดตำมควำมก้ำวหน้ำและรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนต่อคณะ
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง คณะกรรมกำรอ ำนวยกำร และผู้บริหำรระดับสูง 

ผู้บริหำรระดับส ำนัก/
กลุ่ม/หน่วย/ฝ่ำย 

- ศึกษำท ำควำมเข้ำใจกับกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
- ให้ควำมรู้กับบุคลำกรใหม่ในหน่วยงำน และจัดให้มีกำรบริหำรควำมเสี่ยงใน
หน่วยงำนรวมทั้งติดตำมประเมินผลอย่ำงต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ 

 
 ๒.3  กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ตำมแนวทำงกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ ได้ก ำหนดกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน ที่ใช้ในกำรระบุ วิเครำะห์ ประเมิน และจัดระดับควำมเสี่ยงที่มี
ผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรด ำเนินภำรกิจและกำรบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัย ตำม
สภำพแวดล้อมของมหำวิทยำลัย เพ่ือกำรจัดกำรควำมเสี่ยง โดยก ำหนดแนวทำงกำรควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลด
ควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งกระบวนกำรดังกล่ำวนี้จะส ำเร็จได้ ต้องมีกำรสื่อสำรให้ทุกระดับใน
มหำวิทยำลัยเกิดควำมรู้ ควำมเข้ำใจในทิศทำงเดียวกัน โดยมหำวิทยำลัยได้ก ำหนดกระบวนกำรบริ หำรควำม
เสี่ยงและกำรควบคุมภำยในเป็น 5 กระบวนกำร ดังนี้ 

๒.3.1  กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของมหำวิทยำลัย 
๒.3.2  กำรระบุเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง 
๒.3.3  กำรประเมินควำมเสี่ยง 
๒.3.4  กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 
๒.3.5  กำรติดตำมประเมินผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

ทั้งนี้ สำมำรถแสดงรำยละเอียดได้ดังต่อไปนี้ 
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๒.3.1  การก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
มหำวิทยำลัยได้ก ำหนดวัตถุประสงค์กำรบริหำรควำมเสี่ยงเพ่ือช่วยในกำรก ำหนดกลยุทธ์และ

ด ำเนินงำน โดยกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงได้รับกำรออกแบบไว้จะสำมำรถบ่งชี้เหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้น และ
มีผลกระทบต่อมหำวิทยำลัย และสำมำรถจัดกำรควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่มหำวิทยำลัยยอมรับ เพ่ือให้ได้รับ
ควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลและสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย ได้แก่ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1  กำรสนับสนุน ส่งเสริม และพัฒนำระบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพ
และได้มำตรฐำนสำกล 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  กำรเสริมสร้ำงศักยภำพงำนวิจัย ภำษำ กำรบริกำรวิชำกำร ให้ตอบสนองต่อ
ควำมต้องกำรของสังคมและนำนำชำติ 

ยุทธศำสตร์ที่ 3  กำรเพ่ิมสมรรถนะกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยตำมหลักธรรมภิบำล  
ยุทธศำสตร์ที่ 4  กำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ ปลูกจิตส ำนึกสืบสำนและเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม

ไทยสู่สำกล 
 
๒.3.2  การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง  

เป็นกำรระบุควำมเสี่ยงที่ไม่ประสบควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กร 
ครอบคลุม ทุกพันธกิจ และกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย รวมทั้งสอดคล้องกับตัวบ่งชี้กำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ มหำวิทยำลัยได้ก ำหนดกรอบประเด็นควำมเสี่ยง ตำมเกณฑ์มำตรฐำนกำรประกันคุณภำพของ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) โดยได้จ ำแนกประเด็นควำมเสี่ยงย่อยที่คำดว่ำจะเกิดขึ้น เพ่ือ
เป็นแนวทำงให้คณะได้ด ำเนินกำรดังนี้ 

1)  ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ 
2)  ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน 
3)  ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน 
4)  ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมและไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยหรือกฎระเบียบ 
5)  ควำมเสี่ยงด้ำนปัจจัยภำยนอก 

 
๒.3.3  การประเมินความเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง เป็นกระบวนกำรที่ประกอบด้วย กำรวิเครำะห์ กำรประเมิน และกำรจัด
ระดับควำมเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนกำรท ำงำนของมหำวิทยำลัย ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

1)  กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน 
เป็นกำรก ำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในกำรประเมินควำมเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกำสที่จะเกิดควำม

เสี่ยง (Likelihood) ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) 
โดยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงของแต่ละหน่วยงำนจะต้องก ำหนดเกณฑ์ของหน่วยงำนขึ้น ซึ่งสำมำรถ
ก ำหนดเกณฑ์ได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภำพแวดล้อมในหน่วยงำนและ
ดุลยพินิจกำรตัดสินใจของคณะกรรมกำรและฝ่ำยบริหำรของหน่วยงำน 
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๑.1)  ระดับของโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง (Likelihood) หมำยถึง ควำมเป็นไปได้ที่
เหตุกำรณ์จะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร พิจำรณำจำกสถิติกำรเกิดควำมเสี่ยง 
ประวัติของกำรเกิดควำมเสี่ยงในอดีต ผลจำกระดับกำรควบคุมในปัจจุบัน หรือกำรคำดกำรณ์ล่วงหน้ำถึงควำมถี่
ที่จะเกิดขึ้น ซึ่งสำมำรถก ำหนดระดับของโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง (Likelihood) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
ได้แก่ สูงมำก (5) สูง (4) ปำนกลำง (3) น้อย (2) และน้อยมำก (1) 

๑.2)  ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบของควำมเสี่ยง ( Impact) หมำยถึง ผลจำก
เหตุกำรณ์ ซึ่งอำจเกิดประกำรเดียวหรือหลำยประกำร โดยเกิดได้ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งในที่นี้จะหมำยถึง
ควำมเสียหำยที่เกิดกับองค์กร โดยพิจำรณำจำกระดับควำมรุนแรง และมูลค่ำควำมเสียหำยที่มีต่อองค์กรใน
กรณีที่ควำมเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น สำมำรถแบ่งระดับของผลกระทบออกเป็น 5 ระดับ ได้ แก่  สูงมำก (5) สูง (4) 
ปำนกลำง (3) น้อย (2) และน้อยมำก (1) 

 ๑.3)  ระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) ก ำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมำก 
สูง ปำนกลำง และน้อย 

ภำพระดับของควำมเสียหำย (Degree of Risks) 
(อ้ำงอิงจำก : ส ำนักงำนตรวจเงินแผ่นดิน, 12) 

 
๒.3.4  การตอบสนองความเสี่ยง 

กำรตอบสนองควำมเสี่ยงหรือกำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็นกำรพิจำรณำเลือกวิธีกำรจัดกำรกับ
เหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น โดยจะพิจำรณำจัดกำรควำมเสี่ยงที่มีระดับควำมเสี่ยงในระดับสูงเป็นอันดับ
แรก) ทั้งนี้ ในกำรพิจำรณำเลือกวิธีกำรจัดกำร กำรจัดกำรควำมเสี่ยงแบ่งได้ 4 แนวทำงหลัก คือ 

๑)  กำรยอมรับ (Take, Accept) คือ กำรที่ควำมเสี่ยงนั้นสำมำรถยอมรับได้ภำยใต้กำรควบคุม
ที่มีอยู่ในปัจจุบันซึ่งไม่ต้องด ำเนินกำรใด ๆ 

2)  กำรควบคุม (Treat) คือ ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้แต่ต้องมีกำรแก้ไขเกี่ยวกับกำรควบคุมที่มี
อยู่ในปัจจุบัน เพ่ือให้มีกำรควบคุมท่ีเพียงพอและเหมำะสม  

3)  กำรยกเลิก (Terminate) หรือหลีกเลี่ยง (Avoid) คือ ควำมเสี่ยงที่ไม่สำมำรถยอมรับและ
ต้องจัดกำรให้ควำมเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขกำรด ำเนินงำน โดยมีวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงในกลุ่มนี้ เช่นกำร

     

     

     

     

     

 

 มีความเส่ียงสูงมาก 

 มีความเส่ียงสูง 
 มีความเส่ียงปานกลาง 
 มีความเส่ียงต่า่ 

--------  
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โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง 
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หยุดด ำเนินงำน หรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยงนั้น กำรเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินงำน กำรลด
ขนำดของงำนที่จะด ำเนินกำรหรือกิจกรรมลง เป็นต้น 

4)  กำรโอนควำมเสี่ยง (Transfer) หรือ แบ่ง (Share) คือ ควำมเสี่ยงที่สำมำรถโอนไปให้ผู้อ่ืนได้ 
 
๒.3.5  การติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยง 

นโยบำยกำรติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง สำมำรถท ำได้ 2 วิธี คือ ใช้วิธีกำร
ติดตำมประเมินผลอย่ำงต่อเนื่องในแต่ละกิจกรรมในระหว่ำงด ำเนินกำร หรือใช้วิธีกำรประเมินแยกต่ำงหำก
มุ่งเน้นโดยตรงที่ประสิทธิผลของกำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กร และท ำให้มีโอกำสได้พิจำรณำประสิทธิผล
ของกิจกรรมที่ต่อเนื่อง โดยกำรติดตำมผลพบสิ่งที่อำจจะก่อให้เกิดควำมผิดพลำด หรือพบโอกำสในกำรพัฒนำ
ให้ดีขึ้นเพ่ือกำรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรจะต้องมีกำรรำยงำนผลให้ผู้บริหำรทรำบ 



 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 3  แผนการบริหารความเสี่ยง 
 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ (Operational Risk) 

ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิต

และทรัพย์สิน (Hazard Risk) 

การบริหารความเสี่ยงของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๑ 

๒ 

๓ 
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มบส.1 
 

การประเมินความเสี่ยงความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ 2  สร้างความเข้มแข็งของระบบและกลไกประกันคุณภาพของหน่วยงานฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีระบบกลไกการประกันคุณภาพที่มีคุณภาพ 
มาตรการที่ 1  การสร้างระบบการก ากับดูแลตนเองท่ีดี เกิดความโปร่งใส ม่ันใจ และสามารถตรวจสอบได้ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 
วัตถุประสงค์ของข้ันตอน ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

การป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนในการให้บริการ
ของเจ้าหน้าทีก่ลุ่มงานต่าง ๆ  

-เพ่ือดูแลการด าเนินการของ
เจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตาม
ข้อบังคับ ประกาศ หรือแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
-เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการ
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว
ในต าแหน่งหน้าที่อันมิควร
ได้โดยชอบตามกฎหมาย  
-เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ยึดมั่นใน
คุณธรรมจริยธรรม เป็น
แบบอย่างที่ดียืนหยัดท าใน
สิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม ถูก
กฎหมาย โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
โดยน าข้อมูลหรือการ
ท าหน้าทีท่ี่ตนเอง
รับผิดชอบมาใช้
ประโยชน์ในการ
ประพฤติมิชอบต่อคน
บางกลุ่มก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน
โดยเจตนาและไม่
เจตนา (C) 
 

ปัจจัยภายใน 
-เจ้าหน้าที่ขาดจิตส านึกในด้านความ
ซื่อสัตย์และจริยธรรมต่อหน้าที่และ
การปฏิบัติงาน 
-กระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ท าให้เกิด
ช่องทางเรียกร้องหรือรับ
ผลประโยชน์จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
รวมทั้งมีช่องทางท่ีจะท าประโยชน์
ให้แก่ตนเองและพวกพ้อง 
ปัจจัยภายนอก 
-กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของ
ทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง 
เทคโนโลยี 

4 5 20 1 
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มบส.1 
 

การประเมินความเสี่ยงด้านการด าเนินการ (Operational Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ 3  เป็นศูนย์กลางให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางวิชาการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 
วัตถุประสงค์ของข้ันตอน ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

การจัดโครงการให้ความรู้
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับ
ว่าด้วยการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2560 
 
  

เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจ
เรื่องระเบียบและข้อบังคับ
ว่าด้วยการศึกษาระดับ    
ปริญญาตรี พ.ศ. 2560 
แก่อาจารย์ภายใน
มหาวิทยาลัย 

-อาจารย์ขาดความรู้
ความเข้าใจในระเบียบ
ข้อบังคับว่าด้วย
การศึกษาระดับปริญญา
ตรี พ.ศ. 2560 
-นักศึกษาเสีย
ผลประโยชน์ในเรื่องการ
ส าเร็จการศึกษา 
 (O) 

ปัจจัยภายใน 
-การประชาสัมพันธ์โครงการที่ไม่
ทั่วถึง ท าให้เข้าไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
-สถานที่และช่วงเวลาการจัด
โครงการไม่เอ้ืออ านวย 
ปัจจัยภายนอก 
-อาจารย์ขาดความตระหนักถึง
ความส าคัญของระเบียบข้อบังคับ 
ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2560 
 

3 5 15 2 

 



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๑๓ 

มบส.1 
 

การประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน (Hazard Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ ๑  การเพิ่มคุณภาพการบริหารและการให้บริการ ตลอดจนใช้ทรัพยากรของส านักฯ อย่างมีประสิทธิภาพ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 

วัตถุประสงค์ของ
ขั้นตอน 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

การป้องกันการเกิด
อัคคีภัยภายในส านักงาน 
 
 

เพ่ือความปลอดภัย
ในชีวิตและ
ทรัพย์สินของ
บุคลากรภายใน
ส านักงาน 

-เจ้าหน้าทีไ่ม่
สามารถหาทางออก
และหนีภัยได้
ทันเวลา 
-ไม่สามารถจัดการ
กับเพลิงที่เพ่ิง
เกิดข้ึนได้ 
-ไม่สามารถจัดการ
กับเปลวพลิงที่ลุก
ไหม้อย่างรวดเร็ว  
(H) 

ปัจจัยภายใน 
-เจ้าหน้าทีบ่างส่วนยังได้รับการอบรมไม่ทั่วถึง 
-การได้รับความรู้และป้องกันอัคคีภัย ยังไม่เคย
ปฏิบัต/ิฝึกซ้อมจริงในสถานที่ท างาน  
-อุปปกรณ์ดับเพลิงไม่ครอบคลุมพื้นที่เสี่ยง 
-ไม่มีประตูทางหนีไฟ/ทางออกฉุกเฉิน 
-หน้าต่างล้อมรอบด้วยเหล็กดัดที่ไม่สามารถ
เปิดได้ 
ปัจจัยภายนอก 
-สภาพแวดล้อมชุมชนที่อยู่ละแวกส านักงาน 
-สภาพอาคารที่เก่าและมีหลายหน่วยงานอยู่
ร่วมกัน 
-หม้อแปลงไฟฟ้าระเบิด 
 

2 5 10 3 



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๑๔ 

มบส.1 
 

การประเมินความเสี่ยงความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ 2  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการ และงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ 1  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ 3  เป็นศูนย์กลางให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางวิชาการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 
วัตถุประสงค์ของข้ันตอน ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
และการเบิกจ่าย
งบประมาณ  

เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้าง
เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงาน และสอดคล้อง
กับแผนการเบิกจ่ายเงิน
ตามปีงบประมาณ 

-สูญเสียการขอ
งบประมาณบางส่วน 
-ไม่สามารถด าเนิน
โครงการได้ตามแผน  
(F) 

ปัจจัยภายใน 
-ความล่าช้าในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 
-การรายงานผลเรื่องการเบิกจ่าย
ไมเ่ป็นไปตามแผน 
ปัจจัยภายนอก 
-ระบบการจัดซื้อจัดจ้างที่ใช้งานมี
มากกว่าหนึ่งระบบ 
 

2 5 10 4 

 

  



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๑๕ 

มบส.๒ 
 

C= Compliance Risk, O = Operational Risk, H = Hazard Risk 

เกณฑ์มาตรฐานระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk / Risk Matrix) 
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โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๑๖ 

มบส.3 
 

 การประเมินความเสี่ยงความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ 2  สร้างความเข้มแข็งของระบบและกลไกประกันคุณภาพของหน่วยงานฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีระบบกลไกการประกันคุณภาพที่มีคุณภาพ 
มาตรการที่ 1  การสร้างระบบการก ากับดูแลตนเองท่ีดี เกิดความโปร่งใส ม่ันใจ และสามารถตรวจสอบได้ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/     

ด้านของงานที่ประเมิน 
ขั้นตอนและวัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง             
ที่ยังเหลืออยู่ 

ปัจจัยความเสี่ยง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

การป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนในการให้บริการ
ของเจ้าหน้าทีก่ลุ่มงานต่าง ๆ  

-เพ่ือดูแลการด าเนินการของ
เจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตาม
ข้อบังคับ ประกาศ หรือแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
-เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการ
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว
ในต าแหน่งหน้าที่อันมิควรได้
โดยชอบตามกฎหมาย  
-เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ยึดมั่นใน
คุณธรรมจริยธรรม เป็น
แบบอย่างที่ดียืนหยัดท าในสิ่ง
ที่ถูกต้อง เป็นธรรม ถูก
กฎหมาย โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานโดยน า
ข้อมูลหรือการท า
หน้าทีท่ี่ตนเอง
รับผิดชอบมาใช้
ประโยชน์ในการ
ประพฤติมิชอบต่อ
คนบางกลุ่ม
ก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อนโดยเจตนาและ
ไม่เจตนา (C) 
 

ปัจจัยภายใน 
-เจ้าหน้าที่ขาดจิตส านึกในด้านความ
ซื่อสัตย์และจริยธรรมต่อหน้าที่และ
การปฏิบัติงาน 
-กระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ท าให้เกิด
ช่องทางเรียกร้องหรือรับ
ผลประโยชน์จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
รวมทั้งมีช่องทางท่ีจะท าประโยชน์
ให้แก่ตนเองและพวกพ้อง 
ปัจจัยภายนอก 
-กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของ
ทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง 
เทคโนโลยี 

-สร้างจิตส านึกให้
เจ้าหน้าที่
ตระหนักถึง
ความส าคัญของ
การการปฏิบัติ
หน้าที่โดยยึดมั่น
ในหลักคุณธรรม
จริยธรรม  
-ก าหนดมาตรการ 
ควบคุม ก ากับ 
ดูแลให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ
อย่างเคร่งครัด 

สรุปผล
ระยะแรก 
26 ธ.ค. 
2561 / 

สรุปผลระยะ
สอง 

31 พ.ค. 
2561 

/ 
ผู้รับผิดชอบ 

คณะกรรมการ
ประจ าส านัก 

 

 



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๑๗ 

มบส.3 
 

การประเมินความเสี่ยงด้านการด าเนินการ (Operational Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ 3  เป็นศูนย์กลางให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางวิชาการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/     

ด้านของงานที่ประเมิน 

ขั้นตอนและ
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง             
ที่ยังเหลืออยู่ 

ปัจจัยความเสี่ยง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

การจัดโครงการให้ความรู้
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับว่า
ด้วยการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2560 
 
  

เพ่ือให้ความรู้ความ
เข้าใจเรื่องระเบียบและ
ข้อบังคับว่าด้วย
การศึกษาระดับ    
ปริญญาตรี พ.ศ. 
2560 แก่อาจารย์
ภายในมหาวิทยาลัย 

-อาจารย์ขาด
ความรู้ความเข้าใจ
ในระเบียบข้อบังคับ
ว่าด้วยการศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2560 
-นักศึกษาเสีย
ผลประโยชน์ใน
เรื่องการส าเร็จ
การศึกษา 
 (O) 

ปัจจัยภายใน 
-การประชาสัมพันธ์โครงการที่
ไม่ทั่วถึง ท าให้เข้าไม่ถึง
กลุ่มเป้าหมาย 
-สถานที่และช่วงเวลาการจัด
โครงการไม่เอ้ืออ านวย 
ปัจจัยภายนอก 
-อาจารย์ขาดความตระหนักถึง
ความส าคัญของระเบียบ
ข้อบังคับ ว่าด้วยการศึกษา
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2560 

-เปิดคลินิกวิชาการ
ประจ าส านักในวันเวลา
ราชการ 
-ขอความร่วมมือจาก
คณะและอาจารย์ ในการ
เข้าร่วมประชุมชี้แจงเรื่อง
กฏระเบียบข้อบังคับ 
 

ระยะแรก 
30 ม.ค. 2562 

ระยะสอง 
30 มี.ค. 2562 

/ 
คณะผู้บริหารและ
บุคลากรประจ าส

ส านัก 

 

 

  



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๑๘ 

มบส.3 
 

 การประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน (Hazard Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ ๑  การเพิ่มคุณภาพการบริหารและการให้บริการ ตลอดจนใช้ทรัพยากรของส านักฯ อย่างมีประสิทธิภาพ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/     

ด้านของงานที่ประเมิน 

ขั้นตอนและ
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง             
ที่ยังเหลืออยู่ 

ปัจจัยความเสี่ยง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

การป้องกันการเกิด
อัคคีภัยภายในส านักงาน 
 
 

เพ่ือความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สินของ
บุคลากรภายใน
ส านักงาน 

-เจ้าหน้าทีไ่ม่
สามารถหาทางออก
และหนีภัยได้
ทันเวลา 
-ไม่สามารถจัดการ
กับเพลิงที่เพ่ิง
เกิดข้ึนได้ 
-ไม่สามารถจัดการ
กับเปลวพลิงที่ลุก
ไหม้อย่างรวดเร็ว  
(H) 

ปัจจัยภายใน 
-เจ้าหน้าทีบ่างส่วนยังได้รับการ
อบรมไม่ทั่วถึง 
-การได้รับความรู้และป้องกัน
อัคคีภัย ยังไม่เคยปฏิบัต/ิฝึกซ้อม
จริงในสถานที่ท างาน  
-อุปปกรณ์ดับเพลิงไม่ครอบคลุม
พ้ืนที่เสี่ยง 
-ไม่มีประตูทางหนีไฟ/ทางออก
ฉุกเฉิน 
-หน้าต่างล้อมรอบด้วยเหล็กดัดที่
ไม่สามารถเปิดได้ 
ปัจจัยภายนอก 

-จัดตั้งอุปกรณ์
ดับเพลิงพร้อม
เครื่องมือช่วยเหลือที่
จ าเป็น เช่น อุปกรณ์
ทุ่นแรง ไฟฉาย เป็น
ต้น รวมทั้งติดตั้ง
ระบบสัญญาณเตือน
ภัยหรือสปริงเกอร์
ดับเพลิงภายในส านัก 
ให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
-ปรับปรุงช่องทางหนี
ไฟหรืออุปกรณ์ฉุกเฉิน
ให้มีสภาพพร้อมใช้
งาน 

ระยะแรก 
30 ต.ค. 2561 

ระยะสอง 
30 ธ.ค. 2561 

ผู้อ านวยการ
ส านักและงาน

ธุรการ 
/ 

ระยะสาม 
30 ก.พ. 2562 
คณะผู้บริหาร

ส านัก 
ระยะสี่ 

28 มิ.ย. 2562 

 



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๑๙ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/     

ด้านของงานที่ประเมิน 

ขั้นตอนและ
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง             
ที่ยังเหลืออยู่ 

ปัจจัยความเสี่ยง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

-สภาพแวดล้อมชุมชนที่อยู่ละแวก
ส านักงาน 
-สภาพอาคารที่เก่าและมีหลาย
หน่วยงานอยู่ร่วมกัน 
-หม้อแปลงไฟฟ้าระเบิด 

-ฝึกซ้อมการหนีภัย
และการใช้อุปกรณ์
ดับเพลิงในส านัก 

คณะผู้บริหาร
ส านัก 

  



 

 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๐ 

มบส.3 
 

การประเมินความเสี่ยงความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 

แผนกลยุทธ์ที่ 2  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการ และงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ 1  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ 3  เป็นศูนย์กลางให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางวิชาการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/     

ด้านของงานที่ประเมิน 

ขั้นตอนและ
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง             
ที่ยังเหลืออยู่ 

ปัจจัยความเสี่ยง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
และการเบิกจ่าย
งบประมาณ  

เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้าง
เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงาน และ
สอดคล้องกับแผนการ
เบิกจ่ายเงินตาม
ปีงบประมาณ 

-สูญเสียการขอ
งบประมาณบางส่วน 
-ไม่สามารถด าเนิน
โครงการได้ตามแผน  
(F) 

ปัจจัยภายใน 
-ความล่าช้าในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
-การรายงานผลเรื่องการ
เบิกจ่ายไมเ่ป็นไปตามแผน 
ปัจจัยภายนอก 
-ระบบการจัดซื้อจัดจ้างที่
ใช้งานมีมากกว่าหนึ่ง
ระบบ 
 

สรุปผลการด าเนินงานใน
แต่ละไตรมาส พร้อม
น าเข้าท่ีประชุมผู้บริหาร
ส านักเพ่ือรายงานผลการ
ด าเนินงาน 

ไตรมาสแรก 
11 ม.ค. 2562 

ไตรมาสสอง 
10 เม.ย. 2562 

ไตรมาสาม 
12 ก.ค. 2562 

ไตรมาสสี่ 
11 ต.ค. 2562 

/ 
คณะผู้บริหารและ

งานธุรการ 
 

 

 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 
เกณฑ์มาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

(Degree of Risk / Risk Matrix) 



แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๒ 

เกณฑ์มาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยง 
 

1. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง (Compliance Risk) 
แผนกลยุทธ์ที่ ๒   การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ 2   สร้างความเข้มแข็งของระบบและกลไกประกันคุณภาพของหน่วยงานฯ 
เป้าประสงค์ หน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีระบบกลไกการประกันคุณภาพที่มี

คุณภาพ 
มาตรการที่ 1 การสร้างระบบการก ากับดูแลตนเองที่ดี เกิดความโปร่งใส ม่ันใจ และสามารถตรวจสอบ

ได้ 

ระดับโอกาส 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิด 41 - 50% 

4 สูง มีโอกาสเกิด 31 - 40% 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิด 21 - 30% 

2 น้อย มีโอกาสเกิด 11 - 20% 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดน้อยกว่า 10% 

 
ระดับผลกระทบ 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ข้อร้องเรียนต่อศาลปกครอง 

4 ค่อนข้างรุนแรง ข้อร้องเรียนต่อผู้บริหารระดับสูง 

3 ปานกลาง ข้อร้องเรียนต่อผู้บริหารหน่วยงาน 

2 น้อย ข้อร้องเรียนต่อหัวหน้าหน่วยงาน 

1 น้อยมาก ข้อร้องเรียนต่อเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน 

  



แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๓ 

๒. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน (Hazard Risk) 
แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ 3 เป็นศูนย์กลางให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางวิชาการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย 

ระดับโอกาส 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก / ไม่เคยเกิดขึ้นเลย 3 เดือนขึ้นไป 

4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นสูง / ไม่เคยเกิดขึ้นเลย 6 เดือนขึ้นไป 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง / ไม่เคยเกิดข้ึนเลย 1 ปีขึ้นไป 

2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อย / ไม่เคยเกิดข้ึนเลย 3 ปีขึ้นไป 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยมาก / ไม่เคยเกิดขึ้นเลย 5 ปีขึ้นไป 
 
ระดับผลกระทบ 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ทรัพย์สินเสียหายมากและไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 

4 ค่อนข้างรุนแรง ทรัพย์สินเสียหายค่อนข้างมากและสามารถปฏิบัติงานได้บางส่วน 

3 ปานกลาง ทรัพย์สินเสียหายปานกลางและสามารถปฏิบัติงานได้ส่วนใหญ ่

2 น้อย ทรัพย์สินเสียหายน้อยและสามารถปฏิบัติงานได้ 

1 น้อยมาก ทรัพย์สินเสียหายน้อยมากหรือไม่เสียหายเลย 

 
  



แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๔ 

3. ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ (Operational Risk) 
แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ 3 เป็นศูนย์กลางให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางวิชาการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย 

ระดับโอกาส 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นประจ า 

4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 

2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 

 
ระดับผลกระทบ 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด เกิดข้อร้องเรียนต่อศาลปกครอง 

4 ค่อนข้างรุนแรง เกิดข้อร้องเรียนต่อผู้บริหารระดับสูง 

3 ปานกลาง เกิดข้อร้องเรียนต่อผู้บริหารหน่วยงาน 

2 น้อย เกิดข้อร้องเรียนต่อหัวหน้าหน่วยงาน 

1 น้อยมาก เกิดข้อร้องเรียนต่อเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน 

 
 

  



แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๕ 

4. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
แผนกลยุทธ์ที่ ๒  การเพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ยุทธวิธีที่ ๑  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อความเป็นเลิศตามภารกิจหน่วยงานส านักฯ 
เป้าประสงค์  หน่วยงานส านักฯ มีระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ 
มาตรการที่ 3 เป็นศูนย์กลางให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางวิชาการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย 

ระดับโอกาส 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดขึ้น 4 ครั้งขึ้นไป / ปีงบประมาณ 

4 สูง เกิดขึ้น 3 ครั้ง / ปีงบประมาณ 

3 ปานกลาง เกิดขึ้น 2 ครั้ง / ปีงบประมาณ 

2 น้อย เกิดขึ้น 1 ครั้ง / ปีงบประมาณ 

1 น้อยมาก ไม่เคยเกิดข้ึนในปีงบประมาณ 

 
ระดับผลกระทบ 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด สูญเสียงบประมาณ 40,001 บาทขึ้นไป 

4 ค่อนข้างรุนแรง สูญเสียงบประมาณ 30,001 - 40,000 บาท 

3 ปานกลาง สูญเสียงบประมาณ 20,001 - 30,000 บาท 

2 น้อย สูญเสียงบประมาณ 10,001 - 20,000 บาท 

1 น้อยมาก สูญเสียงบประมาณไม่เกิน 10,000 บาท 
 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
แบบ ปย.2 



 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๗ 

ชื่อหน่วยงานย่อย ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่ 30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2561 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / 
ด้านของงานที่ประเมิน

และวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุม 

(1) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 
 

(2) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 
 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 
 

(5) 

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

(6) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(7) 
การป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนในการให้บริการ
ของเจ้าหน้าทีก่ลุ่มงานต่าง ๆ   
-เพ่ือดูแลการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไป
ตามข้อบังคับ ประกาศ 
หรือแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
-เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการ
แสวงหาผลประโยชน์
ส่วนตัวในต าแหน่งหน้าที่
อันมิควรได้โดยชอบตาม
กฎหมาย  

-รณรงค์ปลูกจิตส านึก 
การเข้าร่วมกิจกรรมของ 
มหาวิทยาลัยในเรื่องของ
การป้องกันการทุจริต 

การรณรงค์ให้เข้าร่วม
โครงการของมหาวิทยาลัย
เป็นเพียงส่วนหนึ่งเท่านั้น 
ยังไม่สามารถน าพาให้
เจ้าหน้าที่มีความตระหนักถึง
บทบาทหน้าที่ที่ได้รับได้ 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
โดยน าข้อมูลหรือการ
ท าหน้าทีท่ี่ตนเอง
รับผิดชอบมาใช้
ประโยชน์ในการ
ประพฤติมิชอบต่อคน
บางกลุ่มก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน
โดยเจตนาและไม่
เจตนา  

-สร้างจิตส านึกให้
เจ้าหน้าที่ตระหนักถึง
ความส าคัญของการ
การปฏิบัติหน้าที่โดย
ยึดมั่นในหลัก
คุณธรรมจริยธรรม  
-ก าหนดมาตรการ 
ควบคุม ก ากับ ดูแล
ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับอย่าง
เคร่งครัด 

สรุปผลระยะแรก 
26 ธ.ค. 2561 / 
สรุปผลระยะสอง 
31 พ.ค. 2561 

/ 
ผู้รับผิดชอบ 

คณะกรรมการ
ประจ าส านัก 

 

 
 
 
 
 

แบบ ปย.2 



 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๘ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / 
ด้านของงานที่ประเมิน

และวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุม 

(1) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 
 

(2) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 
 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 
 

(5) 

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

(6) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(7) 
-เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ยึดมั่นใน
คุณธรรมจริยธรรม เป็น
แบบอย่างที่ดียืนหยัดท าใน
สิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม ถูก
กฎหมาย โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

  



 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๒๙ 

ชื่อหน่วยงานย่อย ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่ 30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2561 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
/ โครงการ / กิจกรรม / 
ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 
 

(2) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 
 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 
 

(5) 

ก าหนดเสร็จ / 
การควบคุม 

 
 
 

(6) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(7) 
การจัดโครงการให้
ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ
ข้อบังคับว่าด้วย
การศึกษาระดับปริญญา
ตรี พ.ศ. 2560 
  -เพ่ือให้ความรู้ความ
เข้าใจเรื่องระเบียบและ
ข้อบังคับว่าด้วย
การศึกษาระดับ    
ปริญญาตรี พ.ศ. 2560 
แก่อาจารย์ภายใน
มหาวิทยาลัย 

มีการประชาสัมพันธ์
เรื่องระเบียบ
ข้อบังคับว่าด้วย
การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 
2560 ที่หน้า
เว็บไซต์ และมีการ
จัดโครงการเพื่อแจ้ง
อาจารย์ภายใน
มหาวิทยาลัย 

การเข้าร่วมประชุมรับ
ฟังเรื่องระเบียบใหม่ไม่
เป็นที่สนใจของ
อาจารย์บางท่าน ท า
ให้จ านวนผู้เข้าร่วม
โครงการมีน้อยกว่า
แผนที่โครงการตั้งไว้ 
ส าหรับนักศึกษาบาง
คนอาจจะเน้นฟังจาก
รุ่นพี่ ซึ่งใช้กฏระเบียบ
คนละฉบับ 
 

-อาจารย์ขาดความรู้
ความเข้าใจในระเบียบ
ข้อบังคับว่าด้วย
การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 
2560 
-นักศึกษาเสีย
ผลประโยชน์ในเรื่อง
การส าเร็จการศึกษา 

-เปิดคลินิกวิชาการประจ าส านัก
ในวันเวลาราชการ 
-ขอความร่วมมือจากคณะและ
อาจารย์ ในการเข้าร่วมประชุม
ชี้แจงเรื่องกฏระเบียบข้อบังคับ 
 

ระยะแรก 
30 ม.ค. 2562 

ระยะสอง 
30 มี.ค. 2562 

/ 
คณะผู้บริหารและ
บุคลากรประจ าส

ส านัก 

 
 
 
 
 

  

แบบ ปย.2 



 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๓๐ 

ชื่อหน่วยงานย่อย ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่ 30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2561 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
/ โครงการ / กิจกรรม / 
ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 
 

(2) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 
 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 
 

(5) 

ก าหนดเสร็จ / 
การควบคุม 

 
 
 

(6) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(7) 
การป้องกันการเกิด
อัคคีภัยภายในส านักงาน 
  -เพ่ือความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สินของ
บุคลากรภายใน
ส านักงาน 

มีการติดตั้งถัง
ดับเพลิง 4 จุด โดย
แบ่งเป็นชั้นล่าง 2 
จุด และชั้นบน 2 
จุด 

อุปกรณ์ดับเพลิงมี
ติดตั้งเพียง 4 จุด 
เท่านั้น เนื่องจากส านัก
ส่งเสริมฯ วัสดุส่วน
ใหญ่เป็นกระดาษ ไม่
ว่าจะเป็นค าร้อง ใบ
ระเบียบประวัติ 
ใบทรานสคริป 
ใบรับรอง รวมทั้งใบ
ปริญญาบัตร จึง
จ าเป็นต้องมีการ
เตรียมพร้อมและ
ป้องกันการเกิดอัคคีภัย 

-เจ้าหน้าทีไ่ม่สามารถ
หาทางออกและหนีภัย
ได้ทันเวลา 
-ไม่สามารถจัดการกับ
เพลิงที่เพ่ิงเกิดขึ้นได้ 
-ไม่สามารถจัดการกับ
เปลวพลิงที่ลุกไหม้
อย่างรวดเร็ว  
 

-จัดตั้งอุปกรณ์ดับเพลิง
พร้อมเครื่องมือช่วยเหลือที่
จ าเป็น เช่น อุปกรณ์ทุ่นแรง 
ไฟฉาย เป็นต้น รวมทั้งติดตั้ง
ระบบสัญญาณเตือนภัยหรือ
สปริงเกอร์ดับเพลิงภายใน
ส านัก ให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
-ปรับปรุงช่องทางหนีไฟหรือ
อุปกรณ์ฉุกเฉินให้มีสภาพ
พร้อมใช้งาน 
-ฝึกซ้อมการหนีภัยและการ
ใช้อุปกรณ์ดับเพลิงในส านัก 

ระยะแรก 
30 ต.ค. 2561 

ระยะสอง 
30 ธ.ค. 2561 

ผู้อ านวยการส านักและ
งานธุรการ 

/ 
ระยะสาม 

30 ก.พ. 2562 
คณะผู้บริหารส านัก 

ระยะสี่ 
28 มิ.ย. 2562 

คณะผู้บริหารส านัก 

 
 
 
 

แบบ ปย.2 



 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๓๑ 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
/ โครงการ / กิจกรรม / 
ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 
 

(2) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 
 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 
 

(5) 

ก าหนดเสร็จ / 
การควบคุม 

 
 
 

(6) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(7) 
ทั้งในสถานการณ์
ขณะที่มีเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงาน และช่วงที่
ไม่มีเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงาน  

  



 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน | ๓๒ 

ชื่อผู้รายงาน.......................................................... 
(นางสาวอรุณี   คู่วิมล) 

ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
วันที ่ 30 กันยายน  2561 

ชื่อหน่วยงานย่อย ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่ 30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2561 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 
(1) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 
 

(2) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 
 

(3) 

ความเสี่ยงที่ยังมี
อยู่ 
 
 
 

(4) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 
 

(5) 

ก าหนดเสร็จ / 
การควบคุม 

 
 
 

(6) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(7) 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
และการเบิกจ่าย
งบประมาณ  

-เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้าง
เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงาน และสอดคล้อง
กับแผนการเบิกจ่ายเงินตาม
ปีงบประมาณ 

สรุปผลการ
ด าเนินงานภายใน
สิ้นปีงบประมาณ 

รองผู้อ านวยการฝ่าย
แผนฯ แจ้งผู้บริหาร
ส านัก 

-สูญเสียการขอ
งบประมาณ
บางส่วน 
-ไม่สามารถ
ด าเนินโครงการ
ได้ตามแผน  

สรุปผลการด าเนินงานในแต่ละ
ไตรมาส พร้อมน าเข้าท่ีประชุม
ผู้บริหารส านักเพ่ือรายงานผลการ
ด าเนินงาน 

ไตรมาสแรก 
11 ม.ค. 2562 

ไตรมาสสอง 
10 เม.ย. 2562 

ไตรมาสาม 
12 ก.ค. 2562 

ไตรมาสสี่ 
11 ต.ค. 2562 

/ 
คณะผู้บริหารและ

งานธุรการ 

 
 
 
 
 

 

แบบ ปย.2 
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